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OBJETIVO:

Verificar el cumplimiento de lineamientos de la gestion
institucional en la Secretaria de Habitat y Vivienda para
abordar la finalizacion de periodo de gobierno y empalme,
alertando y determinando oportunidades de mejora que
faciliten la entrega, recepcion y continuidad de los asuntos y
recursos publicos de la Gobernacion de Cundinamarca.

ALCANCE:

Sector Central de la Gobernacion de Cundinamarca,
periodos de gestion de las vigencias 2020, 2021, 2022
y primer trimestre de 2023.

e Ley 951 de 2005

e Guias de empalme del DNP

¢ Entes de control y rectores externos

e Informes de gestion anuales

e Informe de empalme de la vigencia anterior (capitulo

de recomendaciones)
¢ Otras (funciones y objetivos de las secretarias)

PERIODO DE LA AUDITORIA:

Vigencias 2020, 2021, 2022 y corte 30 de junio de 2023.

FECHA DE EJECUCION DE LA
AUDITORIA:

Del 1 de agosto al 31 de agosto de 2023

FECHA DE APROBACION:

24 de agosto de 2023




230

) ) .
& Gobernacion de

UNDINAMARCA

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Cadigo: EV-SEG-FR-050

Version 05

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: 28/03/2023

Tabla de contenido

1.
2.

CRITERIOS DE AUDITORIA ..ot e e e e et e e et e e et e e e e e e e e te e e et e e ereeeaeeeaneeeaens 4
Y=y 0] 510 el c] /- NSRS 4
2.1. DEFINICION DE CRITERIOS DE AUDITORIA .. .ooe oottt eeee et eeeee et eeeeeaeaeen e 4
2.2. ANALISIS DE INFORMACION ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eneeea e e 5
2.3. DEFINICION PAPEL DE TRABAUJIO ..o e oo et e et e e et a e e e et e e e e eee e e e e eeeeaeeaaenes 5
2.4, TRABAJO DE AUDITORIA ..ottt eee et e e et e e e e e e e et e e e e e e e e e e e aeeeeanes 5
ANALISIS DE LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO ...oeeee oottt eeeeaa e e e eeeaa e e e aeiaaaeeaenees 5
3.1. EVALUACION DE LA GESTION ..ottt a e e e e e e e e e ee e e et eeeeeeeeeeeeaneeesneean 5
3.1.1. ASPECTOS ESTRATEGICOS ..ot oot e et eee e et e e e e e e e e e e e et e e et e e et e e e e e areeeaes 5
3.1.1.1. PREGUNTAS DE CARACTER ESTRATEGICO ....cceee oo eeee e et e eeeeeeaieeeeaeeaeaneean 6
O I ~ I Nl 0 = 0] =S ={ =70 | I @ R USRR 10
3.1.1.3. PLANES DE MEJORAMIENTO ..ooeoiee ettt e e et e e e e e e eeeeeeea e et e e areeeeiaeeanees 14
3.1.1.3.1. PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS .....cooieeeeeee et eeee e eeeeaaaeea e e 15
3.1.1.3.2. PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNOS .....ooeeeeeeeeee et eeieea e eeinnaa e 16
3.1.2.  ASPECTOS MISIONALES ....ccoo oottt et e e e e et e e e e et e e e e e et e e e e eete e e e e eeiaaaeas 17
3.1.2.1.  ASISTENCIA TECNICA ..ottt e e e et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e eaaee e e 17
3.1.2.2. PROGRAMA BANDERA DE VIVIENDA "PODEMOS CASA" ..o 19
3.1.2.3. MEJORAMIENTO DE VIVIENDA URBANA Y RURAL .....cocoeee oot 20
3.1.2.4. MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y ENTORNO URBANOS .....ccoeee oot 22
3.1.2.5. PROCESO DE REUBICACION .....oeoeeee oo ettt e e e e e, 23
3.1.2.6. ESTRATEGIA PLAN SEMILLERO DE PROPIETARIOS .....oooeeeeeeeeeeee et 24
3.1.2.7. POLITICA PUBLICA DE HABITAT Y VIVIENDA ... cooeeee oot ee e eiaa e, 27
3.1.2.8. PROYECTOS PRESENTADOS. ... .ottt ettt et e e e e e e e et e e e e e e eae e e 28
3.1.3.  ASPECTOS DE APOYO ...eooeeeeeee oottt et e e et e e e e e et e e et e e e rreeaieean 31
3.1.3.1.  GESTION DOCUMENTAL . ..oee et eeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e araeeaiaes 31
3.1.3.2. GESTION CONTRACTUAL ..oeee e ettt e et et e e et e e e 33
3.1.3.3. GESTION JURIDICA ...ttt e e e e e et e e e e e e e e eraeeaeaes 35
3.1.3.4. RECURSOS TECNOLOGICOS SISTEMAS DE INFORMACION .....ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaaen 35
3.1.3.5. GESTION DE TALENTO HUMANO . ... .ooeeeeeeeeeee et e et e et e 36
3.1.3.6. GESTION DE COMITES ...ooooeeeeee oot eeee ettt e e e e e e e e e e eee e e aee e e e e e eeaeearaes 37




Cadigo: EV-SEG-FR-050

35, EVALUACION Y SEGUIMIENTO
‘& Gobernacién d
Wiy Lobernacion de

UNDINAMARCA Versién 05

mmmmmmm INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: 28/03/2023

6.

3.1.3.7. INFORMES DE LEY — MATRIZ DE COMUNICACIONES..........cuuttiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 37
3.2. EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS .......ccviiiuiiiiiticieiee ettt 38
3.3. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO........ccccoviiiiiiiecicieiere e 38
3.4. EVALUACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD ......ccveveuieteeteeieeiee et vn e 38

LIMITACIONES PARA EL TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA .........ccooviieiiteeiecieeee e 39

RESULTADOS DE AUDITORIA ..ottt ettt reere s 39
5.1. FORTALEZAS . ... 39

ASPECTOS DE APOYO ...coiiiiiiiiiiiiieieeet et 39
S 00 0 PP PP 39

5.1.1.1. RECURSOS TECNOLOGICOS - SISTEMAS DE INFORMACION.........ccoceviiiriieriiereine 39

5.2. OPORTUNIDADES DE MEJORA ...ttt e e e e e e 39
ASPECTOS ESTRATEGICOS .....ouviiiuiitecteeteiei ettt ettt ettt sttt et sttt se et e te et se s aneave e 39
S0 TS S PP P PP PSRRPP 39

5.2.1.1. PLANES DE MEJORAMIENTO ..ottt e e s ennnes 39

ASPECTOS DE APOYO ...ttt ettt e e e e e e e n e e e 40
TSP PP PSRRPP 40

5.2.2.1. GESTION CONTRACTUAL ....oovitiitectecteetee ettt ettt ettt et e et eaeveeteeteeaenaeneaaeanas 40

5.2.2.2. EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS.......cocoviiitiiieiiieteiteeieeieeiee e 40

5.2.2.3. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ......cocoooviviiiiiiireeiereeieveeere e 40

5.2.2.4. EVALUACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD ........ccoctitieteieeeteeeeeeteeiee et 40
5.3. INCUMPLIMIENTOS ...ttt e et e e s e e e e e e e nennna s e e e e e e eennnes 40

CONCLUSIONES ...ttt ettt et e e ettt e et b e e e e e et eeee b b e s e e e e et eeeabba e s e e eaaeeennnes 41




Cadigo: EV-SEG-FR-050

1"”—':“*, i EVALUACION Y SEGUIMIENTO
¥ Gobernacion de Version 05
v UNDI NAMARCA ersion

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: 28/03/2023

1. CRITERIOS DE AUDITORIA

Los criterios de auditoria que se tomaron en cuenta para el desarrollo de esta auditoria son:

o Ley 951 de 2005 “Por la cual se crea el acta de informe de gestién”.

e Guia de cierre exitoso de gobiernos territoriales 2013- 2015 y 2016-2019.

¢ Entes de control y rectores externos.

¢ Informe de gestion anual vigencia 2022.

¢ Informe de empalme de la vigencia anterior 2016 — 2019 (Capitulo de Recomendaciones).

¢ Decreto 437 de 2020 (funciones y objetivos de las secretarias) “Por el cual se establece la estructura de
la administracién publica departamental, se define la organizacion interna y las funciones de las
dependencias del sector central de la administracion publica de Cundinamarca y se dictan otras
disposiciones”.

¢ Decreto 510 de 2022 (funciones y objetivos de las secretarias) “Por el cual se establece la estructura de
la administracién publica departamental, se define la organizacion interna y las funciones de las
dependencias del sector central de la administracion publica de Cundinamarca y se dictan otras
disposiciones”.

e Conocimiento en Sistema Control Interno.

e Conocimiento en riesgos de gestion.

e Conocimiento del Cédigo de Integridad.

2. METODOLOGIA

En el marco de las competencias atribuidas a la Oficina de Control Interno y dando respuesta al rol de
Evaluacién y Seguimiento, en cumplimiento a lo establecido en el Plan Anual de Auditoria Vigencia 2023 y
considerando que la Ley 951 de 2005 en su articulo 1.° fija los lineamientos generales para la entrega y
recepcion de los asuntos y recursos publicos de los entes territoriales al finalizar la administracién, se realizé
auditoria al cumplimiento de los criterios definidos en el presente informe.

Asimismo, se ejecuto el trabajo de auditoria con el fin de contribuir a la preparacion de la administracion para
llevar a cabo un cierre eficaz de su gestion, aportando a la identificacién de oportunidades de mejora que
faciliten la continuidad de los procesos. Se aplicaron procedimientos de auditoria, tales como observacion,
andlisis documental, pruebas sustantivas y de cumplimiento, que permitieron presentar los resultados de la
verificacion.

2.1. DEFINICION DE CRITERIOS DE AUDITORIA

Se definieron criterios de auditoria en el marco de los lineamientos definidos y contenidos en la Ley 951 de
2005, las Guias de empalme del Departamento Nacional de Planeacion, los entes de control y rectores
externos. Asimismo, se considero lo contenido en los informes de gestion anuales, informe de empalme de
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las vigencias anteriores (capitulo de recomendaciones), articulandolos a las funciones y objetivos de la
Secretaria de Habitat y Vivienda de la Gobernacién de Cundinamarca.

2.2. ANALISIS DE INFORMACION

Una vez analizados los criterios de auditoria establecidos en el presente informe, se consolidé la informacién
de la Secretaria de Habitat y Vivienda, identificando los aspectos a indagar. Se solicité informacién, se realizé
andlisis y aplicacion de procedimientos de auditoria, con el fin de contar con evidencia objetiva para
plasmarlas en el formato EV-SEG-FR-057. Resultado de lo anterior, se condensan los resultados
evidenciados en el presente informe.

2.3. DEFINICION PAPEL DE TRABAJO

Con base en lo anterior, el equipo auditor disefié el papel de trabajo que contiene la descripcion de las
pruebas de auditoria de los criterios mencionados para ser verificados en la auditoria de campo a través de
las diferentes técnicas de auditoria definidas.

2.4. TRABAJO DE AUDITORIA

Se inicia con la contextualizacion del ejercicio de verificacion con los enlaces designados y el lider del
proceso, para luego comenzar en campo con la aplicacién del papel de trabajo y la recoleccién de evidencias
a través de las técnicas de auditoria producto de la observacion, comparacion, inspeccion y entrevistas. Se
hace énfasis en que el resultado de la auditoria aborda la disponibilidad y la accesibilidad de la informacién,
consignando los resultados de cada una de las pruebas de auditoria con el fin de identificar fortalezas,
oportunidades de mejora y/o incumplimientos.

Se realiz6 una evaluacién de percepcion del nivel de conocimiento sobre la politica de administracion de los
riesgos, mapa de riesgos, Sistema de Control Interno (SCI), Cédigo de Integridad y demas actividades de
auditoria relacionadas en el procedimiento de auditorias internas con codigo EV-SEG PR-008.

3. ANALISIS DE LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO
3.1. EVALUACION DE LA GESTION

3.1.1.ASPECTOS ESTRATEGICOS

Los aspectos estratégicos abarcan los procesos que se relacionan con la definicion de las politicas internas,
objetivos, metas y enfoques clave de la entidad. Estos aspectos son fundamentales para establecer la
direccién de la entidad, ademas de garantizar que se cumplan de manera efectiva.
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3.1.1.1. PREGUNTAS DE CARACTER ESTRATEGICO

Para evaluar este criterio, se formularon cinco preguntas a la Secretaria de Habitat y Vivienda en relacién
con el proceso de empalme. Estas preguntas abordaron aspectos relacionados con la entidad y fueron
disefiadas de manera concisa para facilitar la evaluacion en el marco de la auditoria.

En respuesta a esta solicitud, la Secretaria proporciond sus respuestas el 8 de agosto de 2023 mediante
correo electronico de la Dra. Karina Bustos, secretaria de Habitat y Vivienda. A continuacién, se resumen las
respuestas obtenidas en el ejercicio de la auditoria.

1. ¢ Qué aspectos considera que debe tener en cuenta el secretario electo en la Secretaria de Habitat
y Vivienda en el corto plazo (100 primeros dias) respecto a todos los aspectos de la Secretaria?

TEMAS CLAVES PLAN DE DESARROLLO

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha sefialado la importancia de realizar un seguimiento especifico a las
metas del Plan de Desarrollo que muestran un bajo cumplimiento. Esto tiene como objetivo establecer
mecanismos que eviten la repeticion de las mismas deficiencias en la ejecucién del Plan Departamental
de Desarrollo en la proxima administracion.

Ademas, se sugiere que el nuevo secretario, en coordinacion con el nivel Directivo de la Secretaria, se
encargue de recopilar las evidencias que respalden los avances reportados en relacion con el
cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Departamental que estan bajo la responsabilidad de la
dependencia.

Otro punto clave es verificar que la programacion del plan de acciéon para la vigencia 2024 esté
correctamente registrada en el Aplicativo de Seguimiento al Plan de Desarrollo. Esto es fundamental para
garantizar que dicha programacion sea coherente con el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI)
aprobado por la Secretaria de Hacienda.

TEMAS PENDIENTES

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha identificado varios temas pendientes o faltantes por ejecutar, que
se detallan a continuacion:

¢ CONTRATACION

o “Establecer un plan de trabajo en coordinacion con la Direccion de Seguimiento a la Inversion, para el
monitoreo, control y seguimiento de la ejecucion de los convenios y contratos celebrados durante el
cuatrienio, con el fin de agilizar los procesos de liquidacion, la ejecucién de las obras de aquellos que se
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encuentran retrasados y tomar las medidas pertinentes en aquellos casos en los cuales se presenten
riesgos de incumplimiento.

o Realizar control y monitoreo a la ejecucion de los contratos celebrados por la Secretaria, relacionados
con la ejecucion del proyecto de mejoramiento de vivienda rural financiado con recursos del Sistema
General de Regalias.

o Realizar seguimiento y monitoreo al proceso de cierre de los proyectos financiados con recursos del
Sistema General de Regalias, que a la fecha se encuentran liquidados, pero no se han expedido las
respectivas resoluciones de cierre, situacién que puede generar sanciones por parte del Departamento
nacional de Planeacion”.

¢ INFORMES NORMATIVOS O DE LEY QUE DEBE RENDIR EL PROCESO

o “Coordinar con los funcionarios de la Secretaria encargados del proceso de comunicaciones, el cargue
del Informe Individual de Gestion de la Vigencia 2023 en el Micrositio de la Secretaria, dentro de los
términos de ley establecidos y que informara la Secretaria de Planeacion en su debido momento.

o Reportar en los términos de ley establecidos por la Contraloria General de la Republica, los Informes de
SIA OBSERVA y SIA CONTRALORIA, relacionados con la ejecucion presupuestal de la Dependencia,
correspondientes a la Vigencia 2023.

o Entregar en febrero el Informe de Segundo Semestre de Cumplimiento de la Sentencia Rio Bogota,
correspondiente a la Orden 3 Literal LL. Este informe debe remitirse a la Secretaria del Ambiente, una
vez esta dependencia remita la circular mediante la cual se hace la solicitud.

o Coordinar con los funcionarios encargados del proceso Asistencia Técnica, la remision en los tiempos
establecidos por la Secretaria de Planeacion del informe final de Asistencia Técnica de la Secretaria de
Habitat y Vivienda.

o Entregar el seguimiento trimestral a los Planes de Mejoramiento vigentes correspondientes a las
auditorias internas o externas realizadas a la Secretaria de Habitat y Vivienda”.

2. ¢Cuales considera que fueron los aspectos positivos y negativos de todos los procesos que se
manejan en la Secretaria?

e ASPECTOS POSITIVOS

Como aspectos positivos de los procesos adelantados por la Secretaria de Habitat y Vivienda durante el
cuatrienio 2020 al 2023 y como resultado del analisis del equipo auditor, se pueden resaltar los siguientes
aspectos:

o Continuidad del programa de vivienda bandera de la Gobernacion de Cundinamarca "Podemos
casa”: durante este periodo, se llevé a cabo la ejecucién de diversos proyectos habitacionales incluidos
en dicho programa. Ademas, se gestiond la implementacién de la fase Il, lo que permitira seguir
construyendo viviendas urbanas para hogares de menores ingresos en los municipios del Departamento.
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o Exencién del pago de impuesto de registro: se resalta la labor de la Secretaria de Habitat y Vivienda
en la promocién y ejecucion del instrumento juridico y financiero "Exencion del pago de impuesto de
registro”. A través de las Ordenanzas n.° 003 de 2020 y 093 de 2022, se otorgd el beneficio de exencién
del pago del impuesto de registro para viviendas de interés social y prioritario (VIP y VIS). Este logro
significativo benefici6 a 7.690 hogares que adquirieron viviendas VIP y VIS, alivianando su carga
financiera y promoviendo el acceso a la vivienda digna para un segmento importante de la poblacion.

e ASPECTOS NEGATIVOS

A continuacion, se relacionan los aspectos negativos claves analizados por el equipo auditor en la gestion
de la Secretaria de Habitat y Vivienda durante el cuatrienio 2020 al 2023:

o Disponibilidad de recursos departamentales insuficientes para la alta demanda de vivienda, aunado a
las restricciones presupuestales de los municipios para aportar recursos de contrapartida.

o Escasa oferta institucional de las entidades del orden nacional para gestionar proyectos de construccion
y mejoramiento de vivienda urbana y rural.

o La formalizacién y el saneamiento de la propiedad en el sector rural impide la focalizacién y asignacion
de subsidios familiares de vivienda rural por parte de las cajas de compensacion familiar.

o La deficiente capacidad técnica y administrativa de los municipios del Departamento para la expedicion
de documentos técnicos, sociales y econdmicos gue conlleven a la adecuada formulacion de proyectos
habitacionales, genera demoras en la de gestidn de recursos y procesos contractuales.

o La carencia de informacion sobre la situacion habitacional de los municipios del Departamento de
Cundinamarca es una de las principales dificultades para ejecutar acciones orientadas a la disminucion
del déficit habitacional.

o Los recursos financieros del orden departamental y municipal son escasos para la ejecucion de proyectos
habitacionales de reubicacion de hogares afectados por desastres naturales o localizados en zonas de
alto riesgo no mitigable.

o Atomizacion y dispersion de la informacion de los diferentes procesos misionales, estratégicos y de
apoyo en los que la Secretaria de Habitat es responsable o participa.

3. ¢Qué deberia continuar en la Secretaria de Habitat y Vivienda para el siguiente gobierno?
De acuerdo con la informacion suministrada por la Secretaria, el equipo auditor resalta lo siguientes:

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha indicado que se debe dar continuidad al proceso de acompafamiento
y gestion, especialmente en relacion con la Orden 3 Literal LL. Esto implica disefiar metas especificas en el
proximo plan de desarrollo departamental, que contribuyan a este cumplimiento y formar un equipo de trabajo
capaz de atender visitas de campo, reuniones y demas actividades programadas por el comité verificador.
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Asimismo, la Secretaria sefiala que se debe enfocar en la gestion y asignacion de recursos financieros para
desarrollar proyectos habitacionales destinados a la poblacion vulnerable como los procesos de reubicacion
de viviendas afectadas por desastres naturales o situadas en areas de alto riesgo no mitigable.

Es fundamental continuar brindando apoyo técnico, administrativo y financiero a los municipios del
Departamento, para que puedan postularse al programa nacional de mejoramiento de vivienda urbana
"Cambiando mi casa". Este programa esta en proceso de estructuracion por parte del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, y se busca que la mayor cantidad de municipios pueda acceder a los recursos disponibles.

Se debe elaborar un plan de trabajo que facilite la implementacion de la politica publica de habitat y vivienda.
Esto debe hacerse de manera coordinada con la politica nacional de vivienda y aprovechar la oferta
institucional del Gobierno Nacional en el ambito de habitat y vivienda.

4. ;Cudles son las lecciones aprendidas de los procesos que se manejan en la Secretaria de Habitat
y Vivienda?

e Estratégico
Mayor desarrollo de procesos de planeacion al interior de la Secretaria, definiendo tiempos en cada una
de las etapas para lograr mayor eficiencia en la gestion.

e Misional
Llevar a cabo programas y proyectos con el presupuesto asignado y el personal necesario para lograr el
cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Departamental bajo responsabilidad de la Secretaria.

e Apoyo
Mejorar la estructura interna de la Secretaria, tanto en el aspecto administrativo como en el nivel
Directivo, para asignar tareas y responsabilidades a los contratistas de manera que sean un recurso
efectivo en la busqueda de los resultados deseados, y dar valor agregado a la gestion.

Linea base

e Mejoras alos procesos
Disefiar e implementar mecanismos de control mas eficientes para el cumplimiento operativo y gerencial
de los procesos a cargo de la Secretaria, lo que permitird mejora en tiempos de respuesta, elaboraciéon
y consolidacion de informes, manejo y recopilacion de la informacién técnica, administrativa, financiera,
contractual y social que se genera en el marco del desarrollo de la gestion de la dependencia.

¢ Plan de mejoramiento (acciones de mejora)
La Secretaria de Hébitat y Vivienda debe ser més propositiva y comprometida frente a las acciones de
mejora resultado de las diferentes auditorias, con el fin de mejorar la gestién de cada uno de los procesos
de los que somos responsables o participamos y apoyamos en su cumplimiento.
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5. ¢Cudles son las dificultades y recomendaciones de los procesos que se manejan en la Secretaria
de Habitat y Vivienda?

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha formulado una serie de recomendaciones basadas en las dificultades
presentadas en sus procesos. A continuacion, se enumeran estas recomendaciones:

¢ “Organizar los grupos de trabajo en cada una de las direcciones que conforman la estructura interna de
la Secretaria de Habitat y Vivienda con actividades y tareas claras, con responsables y tiempos definidos
para la entrega de los productos, informes y demas requerimientos, con el fin de evitar reprocesos en la
gestion de la Dependencia y demoras en la consecucién de los resultados de la gestion.

e Ejecucion oportuna del presupuesto asignado a la Secretaria, con el fin de realizar la entrega de bienes
y servicios a los beneficiarios en la vigencia de ejecucién de los recursos.

e Fortalecer el proceso de Planeacion de la Secretaria que conlleve a que la asignacion de recursos,
estructuracion de proyectos, y desarrollo de las etapas pre y contractuales, se haga de manera eficiente
y efectiva”.

3.1.1.2. PLAN DE DESARROLLO

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha sido evaluada con un cumplimiento parcial, de acuerdo con los criterios
evaluados durante la auditoria. Segun el Informe de evaluacién de la gestién de dependencias para el afio
2022 elaborado por la Oficina de Control Interno, se han identificado rezagos en las metas 049, 052, 055,
057, 058 y 364.

La unidad auditada presentdé documento denominado “Excel - Recopilado 2.023 Aspecto Estratégico - Plan
de Desarrollo”, en el cual relaciona las metas por vigencia auditada, con lo programado en el cuatrienio,
programado vigencia, cantidad ejecutada vigencia, ejecutado fisico vigencia y acciones realizadas para
subsanar el rezago desde el 01 de enero de 2023 al 31 de julio de 2023.

A partir de la informacién suministrada por la secretaria de Habitat y Vivienda y las evidencias aportadas, se
realiza verificacion en el aplicativo Seguimiento al Plan Indicativo, el cual se encuentra publicado en el
micrositio de la Gobernacién de Cundinamarca, con relacion a las metas rezagadas de la Secretaria vs. el
Informe de evaluacion de gestion por dependencias realizado por la Oficina de Control Interno de las metas
rezagadas a corte 2022. A continuacién, en la Tabla n.° 1 se relaciona la informacion aportada por la
Secretaria.

Tabla n.° 1 Plan de Desarrollo

Meta Ejecutado Acciones tomadas para subsanar el rezago desde el
fisico % 01 de enero de 2023 al 31 de julio de 2023
049: mejorar 4.000 29 24 % Las acciones adelantadas durante la vigencia 2023 por la
viviendas urbanas y ’ Secretaria para avanzar en el cumplimiento de la meta son:

10
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rurales con enfoque

diferencial y territorial

en los municipios del
Departamento.

*Realizar seguimiento a la ejecucion a los proyectos de
mejoramiento de vivienda urbana Casa Digna, Vida Digna, para que
la entrega de bienes y servicios se realice en la vigencia 2023.
Entregado Chia y Cajicd y en ejecucion Fusagasuga. (Evidencias).
*Realizar seguimiento exhaustivo al proyecto de mejoramiento de
vivienda rural financiado con recursos del SGR. (Evidencias).
*Seguimiento exhaustivo a la ejecucion de los convenios
celebrados en la vigencia 2022. (Evidencias).

Causas del no cumplimiento de la meta durante el cuatrienio:
*El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, solo presento oferta de recursos para proyectos de
mejoramiento de vivienda urbana en el marco del programa Casa
digna, Vida digna, al cual se postularon municipios del
departamento con el apoyo técnico y financiero de la Secretaria.
*No hubo mas oferta de proyectos por parte del MVCT, lo que
impidié avanzar en el cumplimiento de la meta, ya que los recursos
departamentales y municipales son insuficientes para la ejecucion
de este tipo de obras.

*El incremento en los costos de materiales de construccién y la
inflacién, caus6 alza en el valor estandar programado para los
mejoramientos de vivienda, razén por la cual se redujo el alcance
fisico a conseguir con los recursos disponibles.

052: apoyar la
construccion y
adquisicion de 150
viviendas urbanas y

Meta programada para el cuatrienio cumplida al 100 %.
Programadas 150 viviendas y ejecutadas 183.

A pesar de que la meta se encuentra cumplida al 100 %, para la
vigencia 2023 se program6 metafisica y recursos para su ejecucion,

rurales en sitio propio
en el Departamento.

id 0,
I’UI’,a|§S para Poblguon 30 % debido a la importancia de la poblacion objetivo (poblacion VCA) la
Victima del Conflicto . L
cual requiere atencion de manera permanente.
Armado en el
Departamento de Se encuentran en ejecucion lo convenios celebrados en 2022, para
Cundinamarca lo cual se cargan soportes como evidencia de ejecucion
Meta programada para el cuatrienio cumplida al 100 %.
055: apoyar la o .
., Programado 300 Viviendas y Ejecutadas 366
construccion de 300
viviendas urbanas y 100 % Para la vigencia 2023 se programoé meta fisica y recursos

financieros para apoyar la construccion de cuatro viviendas y se
apoyo la construccion de 70. La meta NO se encuentra rezagada.

11
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Se encuentran en ejecucion los convenios de la vigencia 2022,
agilizando su ejecucion para la entrega de bienes y servicios a los
respectivos beneficiarios

057: apoyar la
reubicacion de 120
familias localizadas en
zonas urbanas y
rurales de alto riesgo
en el Departamento.

La meta queda con el 55.83 % de avance en su ejecucion durante
el cuatrienio. Se adelantara el proceso de compra de predio para
5,36 % reubicacion en el municipio de Guayabetal. Para ello se celebré
convenio interadministrativo de cooperacién n.° 081-2023 para
adelantar las acciones que den cumplimiento al objeto contractual.

058: apoyar
técnicamente 5 La meta presenta avance del 60 % de cumplimiento en el
proyectos de vivienda 3333 % cuatrienio. Al finalizar la vigencia 2023, quedara con el 100 % de
inconclusos de ’ ejecucion, con las acciones de asistencia técnica a los proyectos
iniciativa comunitaria inconclusos de las comunidades de Agua de Dios y Supata.

en el Departamento.

La Meta 364 se encuentra rezagada con un avance en su ejecucion
del 50 %.

364: ejecutar 2 obras
de mejoramiento de
entorno y manejo
ambiental en predios
desocupados por
familias reubicadas.

La Secretaria de Habitat y Vivienda se encuentra en proceso de
estructuracion de dos proyectos de inversion para la ejecucion de
0% obras de mejoramiento de entorno en los municipios de Soachay
Gachancip4, para lo cual se adelantaron las visitas de campo y la

recopilacién de la informacion municipal para los proyectos.

Se encuentra en estructuracion el proceso precontractual para la
ejecucion del proyecto en el municipio de Soacha o en Gachancipa.
Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda - Matriz Consolidada 2.2. Plan de Desarrollo.

Elaboracién: equipo auditor Oficina de Control Interno.

Se llevé a cabo la verificacion documental de las acciones adelantadas por la Secretaria para la subsanacion
de estos rezagos, asi:

¢ Meta 049: “Mejorar 4.000 viviendas urbanas y rurales con enfoque diferencial y territorial en los municipios
del Departamento”.

De acuerdo con el Plan Indicativo, se constaté que para la vigencia 2023, la Secretaria de Habitat y
Vivienda ha logrado ejecutar un total de 502 mejoramientos de vivienda urbana y rural en 14 municipios
del departamento. El avance acumulado durante el cuatrienio hasta esa fecha fue de 2.501 viviendas
mejoradas, lo que representa un porcentaje de avance del 62.52 %. El indicador medido es el nimero de
viviendas mejoradas.

12
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Por lo anterior, se verifica que para la Meta 049 la Secretaria de Habitat y Vivienda al 31 de julio de 2023
no ha logrado ejecutar el objetivo de mejorar 4.000 viviendas urbanas y rurales con enfoque diferencial y
territorial en los municipios del Departamento. La unidad auditada manifesté que el Gobierno nacional, a
través del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, s6lo presentd oferta de recursos para proyectos de
mejoramiento de vivienda urbana en el marco del programa “Casa digna, Vida digna”, al cual se postularon
municipios del departamento con el apoyo técnico y financiero de la Secretaria. Sin embargo, mencionan
gue no hubo mas oferta de proyectos por parte del MVCT, lo que ha limitado el avance en el cumplimiento
de la meta, ya que los recursos departamentales y municipales resultan insuficientes para la ejecuciéon de
obras de esta naturaleza. Cabe resaltar que la secretaria de Habitat y Vivienda no ha proporcionado de
manera completa los soportes que evidencien los avances de las obras en los municipios beneficiados
durante la vigencia 2023.

Meta 052: “Apoyar la construccién y adquisicion de 150 viviendas urbanas y rurales para Poblacion
Victima del Conflicto Armado en el Departamento de Cundinamarca”.

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha logrado cumplir con la Meta 052, en relacién con la construccién
de viviendas. Segun el Plan Indicativo, se evidencia que hasta el 31 de julio de 2023 se han beneficiado
150 hogares con vivienda nueva. Ademas, el avance acumulado en el cuatrienio asciende a 183 viviendas,
alcanzando un porcentaje de ejecucion del 100 %. Por otro lado, para la vigencia 2023 el Plan Indicativo
reporta que existen demoras en los procesos de estructuracion de proyectos de construccién de vivienda
con destino a la poblacion victima del conflicto armado.

Meta 055: “Apoyar la construccion de 300 viviendas urbanas y rurales en sitio propio en el Departamento”.

De acuerdo con el Plan Indicativo, se verifica la construccion de 366 viviendas rurales en nueve municipios
del Departamento. En la vigencia 2023, se destinaron recursos departamentales por la suma de $11.422
millones para la construccion de 70 viviendas rurales en cuatro municipios: avance acumulado al cuatrienio
de 366 viviendas % acumulado del cuatrienio 100 %. Por lo anterior, se verifica que la Meta 055 la
Secretaria de Habitat y Vivienda a fecha del 31 de julio de 2023 tiene un avance acumulado al cuatrienio
de 366 viviendas, con un porcentaje de cumplimiento del 100 %.

Meta 057: “Apoyar la reubicacion de 120 familias localizadas en zonas urbanas y rurales de alto riesgo en
el Departamento”.

Se verifica que la Secretaria de Habitat y Vivienda en la vigencia 2023 apoy0 la construccion de tres
viviendas en dos municipios, con el fin de reubicar hogares localizados en zonas de alto riesgo. Avance
acumulado del cuatrienio 67, porcentaje avance cuatrienio 55.83 %. Por lo anterior, se verifica que para la
Meta 057 la Secretaria de Habitat y Vivienda a fecha del 31 de julio de 2023 tiene un valor programado
del cuatrienio de 120, avance acumulado del cuatrienio de 67 y porcentaje acumulado de 55.83 %. Es de
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mencionar que la entidad no efectlo lo programado para el cuatrienio, teniendo en cuenta que no van a
realizar mas ejecucion presupuestal por lo que aportan documento donde solicitan liberacion de recursos.

e Meta 058: “Apoyar técnicamente 5 proyectos de vivienda inconclusos de iniciativa comunitaria en el
Departamento”.

De acuerdo con el Plan Indicativo, se verifica que para vigencia 2023 se llevé a cabo apoyo técnico al
proyecto Asociacion de Vivienda Villa Real Jacky del municipio de Agua de Dios, para el otorgamiento de
disponibilidad de servicio publico de acueducto y alcantarillado, y la expedicion de la Licencia de
Urbanismo mediante Resolucion 196 de 2022. Se brindé apoyo técnico para la radicacion ante el IGAG
de la solicitud de expedicion de matriculas individuales para los 116 predios. El soporte de la Licencia de
Urbanismo se encuentra en archivo magnético. En virtud de esto, se verifica que para la Meta 058 la
Secretaria de Habitat y Vivienda a fecha del 31 de julio de 2023 tiene un de porcentaje avance en el
cuatrienio del 60 %, por tanto, la entidad no efectlo lo programado para el cuatrienio. Es de mencionar
gue no se adjuntan los soportes de lo ejecutado.

Meta 364: “Ejecutar 2 obras de mejoramiento de entorno y manejo ambiental en predios desocupados por
familias reubicadas”.

De acuerdo con Plan Indicativo, se verifica que se beneficiaron 50 hogares urbanos con obras de
adecuacion del espacio publico, mejoramiento de entorno y manejo ambiental en predios desocupados
por familias reubicadas en el barrio Jorge Eliecer Gaitan, con una inversion departamental de $183
millones. Avance del cuatrienio 1, porcentaje de avance del cuatrienio 50 %, valor programado cuatrienio
2, avance acumula cuatrienio 1, nombre indicador de la meta obras de mejoramiento de entorno y manejo
ambiental ejecutadas unidad de medida 1.

De acuerdo con la informacion anterior, la Secretaria de Habitat y vivienda presentd evidencias como
informes de supervision de contratos y/o convenios, presentaciones, certificaciones, informacién genera
de contratos y/o convenios, visitas técnicas, presupuestos, fichas de caracterizacién, entre otras, las
cuales se detallan en el acta OCI-SHV-006 de la presente auditoria®

A partir de la informacién presentada durante la prueba de auditoria, se genera recomendacién (ver capitulo
n.° 6).
3.1.1.3. PLANES DE MEJORAMIENTO

La Secretaria de Habitat y Vivienda, para el desarrollo de la prueba, presenta el inventario que contiene los
planes de mejoramiento internos y externos para las vigencias 2020, 2021, 2022 y al 30 de junio de 2023.

1 OCI-SHV-006 Acta 10 de agosto de 2023
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3.1.1.3.1. PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS

Se llevo a cabo la verificaciéon en la plataforma Isolucién de los planes de mejoramiento internos, donde se
evidencié que las auditorias de cumplimiento y de gestidn realizadas por la Oficina de Control Interno se
registran por cada vigencia incluyendo las acciones correctivas abiertas, cerradas y/o vencidas.

Estos registros contienen informacidn revisada por el auditor como se muestra en la tabla n.® 2.

Tabla n.° 2 Planes de mejoramiento internos Secretaria de Habitat y Vivienda

Vigencia NP AEEiEhcs Estado (abierta %
Modalidad auditoria auditada correctivas cerrada, vencida) | &1€CUCion
Isolucion
Informe ITA 2021 3889 Cerrada 100 %
Auditoria interna de gestion proceso 2021- 2022 4190 Cerrada 100 %
gestion contractual
Auditoria interna de gestion 2021- 2022 4286 Cerrada 100 %
reactivacion econémica
Auditoria interna proceso asistencia 2021- 2022 4311 Cerrada 100 %
técnica
Auditoria interna recursos del 2021- 2022 4368 Abierta 75 %
Sistema General de Regalias
Informe de evaluacion _de gestion por 2022 4434 Abierta 0%
dependencias

Fuente: Oficina de Control Interno — Matriz Consolidada 2.3. Planes de Mejoramiento.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

Durante la auditoria, se reviso el repositorio de los planes de mejora internos, que se encuentra ubicado en
la plataforma Isolucion. Para el analisis, se tom6 como referencia el Plan de Mejoramiento Interno n.° 4368
de la auditoria interna de recursos del Sistema General de Regalias. En Isolucidn, se identificaron cuatro
acciones en este plan, de las cuales tres demostraron ser efectivas. Sin embargo, se identific6 una
observacion relacionada con la actividad que implicaba la "correccién: Realizar el cierre de los proyectos
BPIN 2017000050042, 2016000050052, 2018000050039", con un compromiso fijado para el 30 de junio de
2023. En este caso, se constatdé que no se han presentado los documentos de respaldo de la ejecucion de
esta actividad.

Como parte de la auditoria, se identificaron debilidades relacionadas con la persona encargada de supervisar
los planes de mejoramiento internos en lo que respecta a la accesibilidad y el seguimiento de las acciones
de mejora en la plataforma Isolucién. A partir de la prueba realizada en este item, se genera una
recomendacion (ver capitulo n.° 6).
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3.1.1.3.2.

PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNOS

Con relacion a los planes de mejoramiento externos, la Secretaria de Habitat y Vivienda proporciond
informacion sobre tres (3) planes de mejoramiento de los cuales dos se encuentran cerrados y uno en
ejecucion. La prueba de auditoria se llevo a cabo comparando la informacién proporcionada por la Secretaria
con la base de datos de planes de mejoramiento externos que se encuentra en la Oficina de Control Interno.
Durante esta comparacion, se identifico una diferencia entre la informacion presentada por la Secretaria y la
gue se encuentra en la Oficina de Control Interno relacionada con las fechas de los planes.

A continuacioén, se muestra la Tabla n.° 3 con los planes de mejoramiento externos que reposan en la Oficina
de Control Interno y la Tabla n.° 4, donde se relaciona los planes de mejoramiento externos que presento la

Secretaria de Habitat y Vivienda.

Tabla n.° 3 Planes de mejoramiento externo Oficina de Control Interno

Fecha de A —
. " . Fecha de - # Hallazgos |# Actividades Ultima .
"Aﬁ?{'ﬂ? :&e“"a%‘g Informe de f:lﬁeplr{;bl:?g: del Plan de del Plan de Av#al?:es Evaluacion I;:r:s:“ta{!: Estado
Auditoria Mejoramiento Mejoramiento | Mejoramiento de Eficacia
Enfoque
integral, 2019 | 27/08/2020 | 21/09/2020 5 16 2 01/10/2021 100% C
. ] ) d i ! i o errado
modalidad
especial
Auditqﬁa de
. Revision 2020 | 20M10/2021 | 08/11/2021 2 3 2 18/11/2022 | 100% Cerrado
ormal de la
Cuenta
Auditoria
financiera y
de gestion. E
Procedimiento | 2021 01/09/2022 | 01/11/2022 2 7 1 10/05/2023 85% _En
especial y ejecucion
revision de
cuenta
Fuente: Oficina de Control Interno — Matriz Consolidada 2.3. Planes de Mejoramiento.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.
Tabla n.° 4 Planes de mejoramiento externo Secretaria de Habitat y Vivienda
Estado o :
(abierto Fecha inicio Fecha fin o
. - Va - - b 0
Entidad Auditoria | Vigencia plan de plan de . .
cerrado, : ) . . ejecucion
. mejoramiento |mejoramiento
vencido)
; Revision de la
Contraloria 2018 Cerrado 1-1-2019 31-12-2020 100 %
cuenta - 2019
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Contraloria | RVisondelal o0 | cerrado | 25-11-2021 | 25-05-2022 | 100 %
cuenta - 2020

Contraloria | REVisiondelal oo, | apierto | 18102022 | 17-10-2023 85 %
cuenta - 2021

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 2.3. Planes de Mejoramiento

De acuerdo con lo anterior, se pudo observar que en la informacién suministrada por la Secretaria no se
menciona la auditoria “Enfoque integral modalidad especial vigencia 2019”. Teniendo en cuenta que la uUltima
evaluacién de eficacia fue el 1 de octubre de 2021. Por lo tanto, es necesario que la Secretaria de Habitat y
Vivienda actualice la base de datos relacionada con los planes de mejoramiento externos, a fin de garantizar
un seguimiento oportuno al cumplimiento de las fechas definidas en los planes de mejoramiento.? A partir de
la prueba realizada en este item, se genera una oportunidad de mejora descrita en el numeral 5.1. del
presente informe.

Como muestra, se toma el plan de mejoramiento relacionada a la auditoria de la revision de la cuenta vigencia
2020, donde se constata que para los dos (2) hallazgos se generaron tres (3) acciones de mejora. La
Secretaria cuenta con un repositorio, donde se encuentran los anexos al plan de mejoramiento y al
cumplimiento de sus actividades:

¢ Hallazgo 1: cronograma de liquidaciones, circular de liquidaciones y 3 actas de comité de seguimiento al
proceso de liquidacion.

e Hallazgo 2 y 3: documentos PDF “Designacién de funcionario para rendir la cuenta y un funcionario para
realizar la revisidon”, 2 archivos de soporte al cumplimiento de la actividad “Revisar la informacién que se
sube mensualmente al aplicativo SIA OBSERVA”, 2 archivos de soporte al cumplimiento de la actividad
“Revisar la informacién que se sube anualmente al aplicativo SIA CONTRALORIA previo al reporte” y 3
archivos de soporte al cumplimiento de la actividad “Solicitar Capacitacion y Actualizacion a la Contraloria
de Cundinamarca para todos los funcionarios de la oficina financiera”.

3.1.2.ASPECTOS MISIONALES

Los aspectos misionales se encuentran definidos a partir de identificar y priorizar los procesos de la
Gobernacion que influyen significativamente en la calidad de las funciones asignadas, su secuencia e
interaccion, con base en criterios previamente definidos. Estos procesos representan el nicleo esencial de
la entidad y abordan las areas mas relevantes de su funcionamiento.

3.1.2.1. ASISTENCIA TECNICA

La Secretaria de Habitat y Vivienda ha cumplido con los requisitos de la prueba de auditoria, ya que ha
proporcionado evidencia de los planes de asistencia técnica presentados para las vigencias 2020, 2021, 2022

2 OCI-SHV-003 Acta del 9 de agosto de 2023
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y 2023. Estos planes estan en concordancia con el Plan de Desarrollo del Departamento y las actividades de
la unidad auditada.

Hasta el 31 de julio de 2023, el presupuesto asignado para el cuatrienio asciende a $21.006.113.389, con
una ejecucion presupuestal de $18.414.150.160, lo que representa un nivel de eficacia del 87 %. Estos datos
se respaldan en el archivo digital titulado "APROBACION, METAS Y VALOR EJECUTADO ASISTENCIA
TECNICA ANOS 2020, 2021, 2022 Y 2023". De manera consolidada, se presenta la informacion por vigencias
en la Tabla n.® 5.

Tabla n.° 5. Presupuesto asistencia técnica Secretaria de Habitat y Vivienda

Vi Presupuesto Presupuesto % de n.° n.> :
ig. . ; : . L municipios | Observaciones
asignado ejecutado ejecucion | beneficiarios beneficiados
2020 $3.100.507.492 $3.100.507.492 100 % 1.674 73
2021 $3.617.402.451 $3.617.402.451 100 % 1.380 46
2022 $6.512.313.760 $6.512.313.760 100 % 2.099 67
Convenios
firmados en
2022, con
vigencias
futuras, se
2023 | $7.775.880.686 | $5.183.926.457 | 67 % 450 34 ee’}ggﬁgitgﬁf‘see”
proyecta la
ejecucion del
100 % de la
asistencia
técnica.
TOTAL | $21.006.113.389 | $18.414.150.160 87 % 5.603 220

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.1. Asistencia Técnica.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

Durante el cuatrienio, se beneficiaron un total de 5.603 personas a través de los "Planes de Asistencia
Técnica", correspondientes a las vigencias 2020 a 2023. Estos planes abarcaron los 116 municipios del
departamento de Cundinamarca. Es relevante destacar que las asistencias técnicas se realizan segun la
demanda de los municipios.

Durante la prueba de auditoria, se tomaron muestras de asistencias técnicas para cada vigencia, confirmando
la existencia de documentos de respaldo, como actas de reunion, formatos de asistencia técnica (cédigo: M-
AT-FR-001 vs4) y registros fotogréficos. Estas asistencias se llevaron a cabo en diversas zonas del
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departamento de Cundinamarca, de acuerdo con las metas programadas y asignadas a la Secretaria de
Habitat y Vivienda. Las muestras revisadas por el auditor se describen detalladamente en el acta OCI-SHV-
013 de la presente auditoria. 3

3.1.2.2. PROGRAMA BANDERA DE VIVIENDA "PODEMOS CASA"

La Secretaria de Hébitat y Vivienda cumple con el criterio evaluado al proporcionar informacion detallada
segun la prueba de auditoria. Se ha observado un presupuesto asignado de $7.788.978.088 y un presupuesto
ejecutado de $2.138.530.572 para el periodo 2020-2023, basado en las resoluciones 014 y 015 de 2019, lo
gue representa una ejecucion del 76 %. En la Tabla n.° 6 se presenta un desglose de los fondos asignados
y ejecutados por vigencia. Ademas, se relaciona un total de 1.611 beneficiarios que fueron atendidos por el
programa durante el cuatrienio.

Tabla n.° 6. Presupuesto programa bandera de vivienda “Podemos Casa”

: . Presupuesto Presupuesto % Fuente de n.°c de
Vigencia . : . C . . S L
asignado ejecutado ejecucion | financiacion |beneficiarios
2020 $2.813.497.683 $153.615.500 5,50 % Recurso 125
ordinario
Recurso
[0)
2021 $2.659.882.183 $1.210.883.072 45,50 % ordinario 952
2022 $1.448.999.111 $582.400.000 | 40,20 % Recurso 416
ordinario
Recurso
0,
2023 $866.599.111 $191.632.000 22,10 % ordinario 118
Total $7.788.978.088 $2.138.530.572 76,01 % 1611

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.2. Podemos Casa.
Elaboraciéon: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

Se ha tomado como muestra el proyecto "Flor Morado" en el municipio de La Mesa, Cundinamarca, y se ha
realizado un analisis detallado de la trazabilidad y asignacion de subsidios. Durante este proceso, se verificd
el cumplimiento del procedimiento M-PDDS-PR-003, que documenta cada paso desde la presentacion del
proyecto hasta la asignaciéon de subsidios.

Se examin6 un caso especifico de asignacion de subsidio a la beneficiaria Andrea Mora en el afio 2023. Se
demostré el cumplimiento de los requisitos establecidos, como la evaluacion del Sisbén, los ingresos y la
ausencia de propiedad. La asignacion se formaliz6 mediante la resolucion 012 de 2023 y los beneficiarios
fueron notificados personalmente. Ademas, se gestion6 el desembolso a través de una fiduciaria. Las

3 OCI-SHV-013 Acta del 15 de agosto de 2023
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muestras revisadas durante esta prueba por parte del auditor se describen detalladamente en el acta OCI-
SHV-004 de la presente auditoria®.

3.1.2.3. MEJORAMIENTO DE VIVIENDA URBANA Y RURAL

La Secretaria de Habitat y Vivienda cumple con el criterio evaluado con relacion al mejoramiento de vivienda
urbana y rural. Proporcionando informacion detallada sobre el presupuesto asignado, que asciende a
$16.193.495.611, y el presupuesto ejecutado, que alcanza los $16.023.580.428, durante los afios 2020 a
2023, con un porcentaje de ejecucion del 99 %. Ademas, en la tabla n.° 7, se detallan las fuentes de
financiacion y se proporciona informacion sobre las actividades realizadas y total de beneficiarios por
vigencia.

Tabla n.° 7. Presupuesto mejoramiento de vivienda urbanay rural

% N.° b

Vig.

Presupuesto
asignado

Presupuesto
ejecutado

ejecuci
on

Fuente de
financiacion

convocatorias
realizadas

beneficiario
s (por
hogares)

2020

$2.832.658.252

$2.829.943.912

99,9 %

1-0100 Recurso
ordinario

No se realiza
convocatoria,
conforme al
proceso de
desarrollo social,
es a través
formulacion e
inscripcion de
proyectos
especificos de
inversion

602

2020

$600.000.000

$600.000.000

100 %

1-0100 Recurso
ordinario Plan de
Desarrollo
“Unidos
podemos mas”

La realiz6 el
Ministerio de
Vivienda en el
2020 primer
semestre

498

2021

$2.356.000.000

$2.216.792.706

94,09 %

1-0100 recurso
ordinario

No se realiza
convocatoria,
conforme al
proceso de
desarrollo social,
es a través
formulacion e

566

4 OCI-SHV-004 Acta del 9 de agosto de 2023
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inscripcion de
proyectos
especificos de
inversion
Convocatoria se
2022 | $5.159.608.090 | $5.143.317.310 | 97,98 % SGR realiz6 en el 445
2018
No se realiza
convocatoria,
1-0100 3-1100 | conforme al
Recurso proceso de_
ordinario (se desarrollo sgmal,
2022 | $2.645.229.269 | $2.641.855.102 | 99,87 % ) es a través 618
comprometieron f S,
recursos de _ormgla_CJon €
. ) inscripcion de
vigencia futuras)
proyectos
especificos de
inversion
No se realiza
convocatoria,
1-0100 3-1100 conforme al
Recurso proceso de
ordinario (para el | desarrollo social,
2023 | $2.600.000.000 | $2.591.671.398 | 99,68 % | afo 2023 los es a través 14
recursos formulacion e
apropiados son inscripcion de
$300.000.000) proyectos
especificos de
inversion
Total | $16.193.495.611 | $16.023.580.428 | 99 % 2.743

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.3. Mejoramiento Viv_Urb_Rur
Elaboracién: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno

El programa de mejoramiento de vivienda urbana y rural en Cundinamarca esté asociado a la Meta 049 del
Plan de Desarrollo, que busca mejorar 4.000 viviendas urbanas y rurales en el Departamento. A pesar de la
eficacia en la gestion presupuestal, la ejecucion fisica acumulada hasta el momento es de 2.743 viviendas,

lo que se encuentra por debajo de la meta establecida.

Se reviso informacién relacionada al caso especifico de asignacién de mejoramiento de vivienda rural al
sefior Luis Eduardo Velasquez Velasquez en el municipio de Quetame, se ha verificado que se sigui6 el
debido procedimiento. La revision detallada y la comparacion de documentos, como la carta de presentacion
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del proyecto, certificaciones, presupuesto, cronograma, informes de supervision, actas de entrega y
liquidacion, entre otros, demuestran que estos documentos cumplen con los requisitos técnicos y generales
de la convocatoria correspondiente a 2021. Es importante abordar los desafios que supone alcanzar la meta
establecida para el programa en términos de ejecucion fisica. Esto podria requerir estrategias adicionales
para acelerar la implementacion de proyectos y asegurar que se cumplan las metas propuestas en el Plan
de Desarrollo®.

3.1.2.4. MEJORAMIENTO DE BARRIOS Y ENTORNO URBANOS

En relacion con la prueba de mejoramiento de barrios y entorno urbanos en el Departamento, la Secretaria
de Habitat y Vivienda de Cundinamarca cumple con el criterio evaluado. La informacién proporcionada por la
Direccion de Gestion de Proyectos y Seguimiento a la Inversion abarca las vigencias 2020, 2021, 2022 y
2023 para las metas 50, 363y 364. La Tabla n.° 8 presenta un desglose detallado de la informacion solicitada,
gue incluye presupuestos asignados y ejecutados, fuente de financiacion, porcentaje de ejecucion y nimero
de beneficiarios (viviendas) por cada vigencia.

Tabla n.° 8 Presupuesto Mejoramiento de Barrios y Entornos Urbanos

! ! Presupuesto Presupuesto % Fuente de s
Vigencia . X . ., . o Beneficiarios
asignado ejecutado ejecucion financiacion
1-0100 Recurso
0,
2020 $1.000.000.000 $1.000.000.000 100 % ordinario 833
2021 | $1.200.000.000 | $1.037.388.054 | 869 | L 0100Recurso 717
ordinario
2022 | $450.000.000,00 | $433.526.180,00 | 96,30 % | L0100 Recurso 250
ordinario
2023 | $100.000.000,00 $- 0% 1-0100 Recurso 0
ordinario
Total $2.750.000.000 $2.470.914.234 89,80 % 1.800

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.4. Mejoramiento Barrios_Urbano.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

La Secretaria de Habitat y Vivienda de Cundinamarca presenta documentacion completa y organizada que

valida las acciones realizadas en el marco de las siguientes metas:

¢ Meta 50: “Mejorar integralmente 30 barrios y entornos rurales en los municipios del Departamento.”.
¢ Meta 363: “Intervenir el entorno de 2 territorios de borde entre Cundinamarca y Bogota.”.

o Meta 364: “Ejecutar 2 obras de mejoramiento de entorno y manejo ambiental en predios desocupados por
familias reubicadas”.

5 OCI-SHV-018 Acta del 17 de agosto de 2023
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La documentacion incluye convenios firmados, actas de liquidacion, informes de supervision, registros
fotograficos, certificaciones municipales de planeacion, permisos de intervencién y ocupacion del espacio
publico, certificaciones de estratificacion socioeconémica, conceptos de uso del suelo urbano, formatos de
caracterizacion para el mejoramiento integral de barrios y entornos rurales, entre otros.

En relacion con las muestras aleatorias revisadas, se verificaron los documentos que respaldan los convenios
realizados y ejecutados, asi como los soportes correspondientes y bases de datos de los municipios y
viviendas beneficiadas. Las muestras revisadas durante esta prueba por parte del auditor se describen
detalladamente en el Acta OCI-SHV-009 de la presente auditoria.® Es importante destacar que la Secretaria
no realiza convocatorias, sino que se basa en la formulacion e inscripcion de proyectos especificos de
inversion como parte de su proceso de desarrollo social.

PROCESO DE REUBICACION

La Secretaria de Habitat y Vivienda cumple con el criterio evaluado en la prueba de "Proceso de Reubicacion
de Familias en Cundinamarca". La Direccion de Gestion de Proyectos y Seguimiento a la Inversién de esta
dependencia se encarga de las actividades relacionadas con la reubicacion de familias de alto riesgo en el
Departamento, especificamente en el marco de la Meta 57: "Apoyar la reubicacion de 120 familias localizadas
en zonas urbanas y rurales de alto riesgo en el Departamento”.

3.1.2.5.

En cuanto a los presupuestos asignados y ejecutados, la informacion proporcionada por la Direccién de
Gestion de Proyectos abarca las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023 para la Meta 57. El presupuesto total
asignado para esta meta en el cuatrienio fue de $5.290.000.000, con un presupuesto ejecutado de
$3.415.376.157, lo que representa un porcentaje de ejecucion del 64.56 %. En la tabla n.° 9 se detalla la
informacion solicitada en la prueba, que incluye presupuestos asignados y ejecutados, fuente financiacion,
porcentaje de ejecucion y nimero de beneficiarios por cada vigencia.

Tabla n.° 9. Presupuesto proceso de reubicacion

Vigencia FESUpUESI FrEepLEED % ejecucion [FlLienie o_I,e n.
asignado ejecutado financiacién |beneficiarios
2021 $1.000.000.000 | $986.412.501 99 % 1-0100 17
2020 $500.000.000 $497.309.346 99,5 % 1-0100 16
1/01/0100 (se
2022 | $2.450.000.000 | $737.447.836 30,1 % comprometieron 30
recursos de
vigencia futuras)
2023 $1.340.000.000 |$1.194.206.474 89 % 1-0100 3-1100 3

6 OCI-SHV-009 Acta del 14 de agosto de 2023
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‘ Total ‘ $5.290.000.000 $3.415.376.157‘ 64,50 % ‘ ‘ 66 ‘

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.5. Proceso_Reubicacion
Elaboracién: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno

La Secretaria proporcion6 documentacion completa y organizada que valida las acciones realizadas en
cuanto a la reubicacion de familias localizadas en zonas de alto riesgo. Los documentos incluyen convenios
firmados, informes de supervisién, fichas Sisbén, certificaciones municipales de planeacion, certificaciones
de estratificacibn socioecondémica, conceptos de uso del suelo, formatos de caracterizacion familiar,
certificaciones de ingresos, certificaciones de predio en zona de alto riesgo, certificaciones de disefios,
certificaciones de que el proyecto no esta financiado con recursos de otras entidades, certificaciones de que
la persona no posee mas vivienda en otra parte del pais, certificaciones de que la vivienda se encuentra en
riesgo y que la familia debe ser reubicada, y documentos de identidad de los miembros del hogar, entre otros.

Se realizaron verificaciones de los documentos que respaldan los convenios realizados y ejecutados, asi
como los soportes correspondientes y las bases de datos de los municipios y viviendas beneficiadas como
parte de las muestras aleatorias revisadas por el auditor, las muestras se describen detalladamente en el
acta OCI-SHV-014 de la presente auditoria.’

3.1.2.6. ESTRATEGIA PLAN SEMILLERO DE PROPIETARIOS

La Secretaria de Habitat y Vivienda informa que ha implementado la "Estrategia de El Plan Semilleros", la
cual es un programa del Gobierno nacional que tiene como objetivo entregar subsidios de arrendamiento a
las personas que cumplan con los requisitos establecidos. Esta estrategia opera a través de tres lineas de
accion: capacitacion, acompafiamiento y asesoria técnica. El gobierno paga el 80 % y el 20 % el usuario del
arrendamiento, a su vez, el 30 % del total de pago de arrendamiento se destina para el ahorro de compra de
la vivienda; se aplicaba para viviendas de interés social VIS hasta 150 SMMLV y Vivienda prioritaria VIP
hasta 90 smmlv).

Las inmobiliarias participan directamente ante el Ministerio de vivienda cumpliendo unos requisitos previos y
los requisitos de los arrendatarios: tanto el arrendatario como el fiador no estar reportado en la central de
riesgos, el seguimiento se hace a través de la plataforma del Minvivienda donde se verifican los estados
(Inscrito, proceso de validacién, habilitado y asignado este ultimo es donde se recibe el subsidio y vivienda).

Enlatabla n.° 10 se detalla la vigencia, fuente de financiacién, nimero de beneficiarios, nimero de municipios
beneficiados, plan de accion, porcentaje de cumplimiento del plan de accién y observaciones por cada
vigencia.

7 OCI-SHV-014 Acta del 15 de agosto de 2023
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Tabla n.° 10 Estrategia Plan Semillero de Propietarios

n.° %
n.° | Municip| Plandeaccién |cumplim
. Fuente de . . o ) .
Vig. fi .~ .. | Benefi ios (actividades iento del Observaciones
inanciacion | .~ . ..
ciarios | benefici programadas) plan de
ados accion
En un 90 % se beneficiaron
trabajadores independientes,
2020 | Fonvivienda 269 6 Segun demaqda de 100 % siendo familias vulnerables
los territorios como madres cabeza de
familia, recicladores, joévenes,
entre otros
Seqin demanda de Programa exitoso en esta
2021 | Fonvivienda 315 10 % Lo 100 % primera fase, subsidio al
0s territorios . - ~
arriendo 2 afios, ahorro 2 afios
2022 | Fonvivienda 143 6 Segun demaﬂda de 100 % Se creo la cultura del ahorro
los territorios
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Me permito solicitar
respetuosamente se analice la
posibilidad de efectuar este
programa a nivel
departamental, ya que es
exitoso y realmente suple las
expectativas y necesidades de
tener vivienda de nuestras
familias cundinamarquesas a
sabiendas que el

2023 | Fonvivienda - 0 - - Departamento tiene la
estructura como es la
Secretaria de Habitat y
Vivienda, Inmobiliaria de
Cundinamarcay la
Corporacion Social de
Cundinamarca, quien nos
servira de entidad financiera,
proyectandonos como modelo
departamental a nivel nacional
en suplir el déficit habitacional

Total 727

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.6. Plan Semillero
Elaboracién: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno

A partir de la informacién suministrada por la Secretaria de Habitat y Vivienda, se pudo validar que el archivo
titulado "INFORME SEMILLERO PROPIETARIOS 2019 A AGOSTO 2023" contiene informacién relevante
sobre la caracterizacion de los beneficiarios del programa "El Plan Semilleros". En la hoja llamada
"RESUMEN GRAL ASIGNADOS", se presenta una consolidaciéon de los datos y el seguimiento de los
beneficiarios del programa. Asimismo, se logr6 validar que la hoja de Excel llamada "RESOLUCIONES
SUBSIDIOS" en el informe mencionado proporciona un consolidado de las asignaciones de subsidios en la
estrategia "Semilleros" desde el 2020 hasta el 31 de octubre de 2022.

Se pudo evidenciar que la unidad auditada cuenta con un archivo digital denominado “CRONOGRAMAS
2020 A AGOSTO 2023", donde se presentan las actividades ejecutadas por cada vigencia. Durante la
auditoria, se llevaron a cabo revisiones detalladas de los documentos correspondientes a los afios 2020,
2021 y 2022, relacionados con las capacitaciones del programa "Semillero" de la Secretaria de Habitat y
Vivienda. Se encontraron evidencias fotograficas que muestran las capacitaciones impartidas por los
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funcionarios de la Secretaria. Las muestras tomadas por el auditor se describen detalladamente en el Acta
OCI-SHV-010 de la presente auditoria.®

3.1.2.7. POLITICA PUBLICA DE HABITAT Y VIVIENDA

La Secretaria de Habitat y Vivienda cumple con los criterios evaluados relacionados a la prueba, al verificar
el Plan Indicativo se constaté que la politica de habitat y vivienda esta asociada a la Meta 0/59 “Formular la
politica publica de Habitat y Vivienda en el Departamento de Cundinamarca”. Asimismo, se constat6 que el
proceso de formulacion de la politica pablica de habitat y vivienda se encuentra con un avance del 86 %, en
el cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo aprobado por la Secretaria de
Planeacion y a la elaboracion los siguientes documentos: justificacién de la politica publica de habitat y
vivienda, decreto creacién de la mesa departamental de habitat y vivienda, elaboracion de ejes y lineas de
accion, disefio de indicadores, documento de diagnéstico de la politica publica de hébitat y vivienda, plan de
divulgacion, plan financiero, documento técnico final, proyecto de ordenanza y exposicion de motivos.

Con base en la informacion entregada por la Secretaria de Habitat y Vivienda en un documento denominado
“Aspecto Misional - Construccién de la Politica Publica de Habitat y Vivienda”, se pudo observar que durante
el cuatrienio se asigné un presupuesto total de $6.466.964.724 y un presupuesto ejecutado de
$5.986.977.614 con porcentaje de ejecucion del 93 %.

En la tabla n.° 11 se puede observar la relacion de los presupuestos asignados y ejecutados por vigencia y
su porcentaje de ejecucion.

Tabla 11. Presupuesto politica publica de habitat y vivienda 2020-2023

Vigencia Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado % ejecucion
2020 $95.353.794 $95.353.794 100 %
2021 $1.606.727.570 $1,422,644,437 89 %
2022 $2.478.883.360 $ 2.459.033.936 99 %
2023 $2.286.000000 $2.009.945.447 88 %

Totales $6.466.964.724 $5.986.977.614 93 %

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.7. Politica Publica Habitat y Vivienda.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

Se constata que la trazabilidad de la ejecucion de la politica publica de habitat y vivienda se lleva a cabo a
través de los documentos “Plan de Trabajo” y “Documento Técnico de Soporte Politica Publica De Habitat

8 OCI-SHV-010 Acta del 14 de agosto de 2023
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y Vivienda De Cundinamarca final”. Durante la auditoria, se pudo verificar la existencia de documentacion
gue respalda actividades realizadas para la implementacion de la politica. A fecha del 31 de julio de 2023, la
Secretaria de Habitat y Vivienda cuenta con el concepto técnico favorable, expedido por la Direccion de
asuntos econdmicos y politicas publicas de la Secretaria de Planeacion, el cual permitio realizar el tramite de
solicitud de concepto a las oficinas Juridica de Planeacion y de Hacienda, con el fin de conseguir los
conceptos de las mencionadas entidades, como requisito para poder presentar la formulacion de la politica
publica de habitat y vivienda ante la Secretaria de Planeacion.

Las muestras tomadas por el auditor se describen detalladamente en el acta OCI-SHV-001 de la presente
auditoria®.
3.1.2.8. PROYECTOS PRESENTADOS

En cuanto a los proyectos presentados por la Secretaria de Habitat y Vivienda en los aspectos misionales,
se evaluo el cumplimiento por parte de la entidad al proporcionar informacién sobre los proyectos para los
cuales ha presentado propuestas a organismos externos con el objetivo de mejorar las viviendas de los
residentes de Cundinamarca y, en consecuencia, mejorar su calidad de vida.

A continuacién, en la tabla n.° 12 se presenta la lista de proyectos de la Secretaria de Habitat y Vivienda.

Tabla n.® 12. Proyectos presentados Secretaria de Habitat y Vivienda

. Entidad que Causal
Vi . d . | val Estado de .
Proyecto Objetivo se presenté de Observaciones
g. or avance
el proyecto rechazo
Se encuentra en
ejecucion. El proyecto se encuentra
Disminuir el | Fondo Nacional o Porcentaje de en ejecucion. *Convenio
déficit de Vivienda- | 8 avance 66 % n.° fnv-011-2020
- - : - No ha . ey
. cualitativo de | Fonvivienday | 8 (municipio de . Fonvivienda Cajica
< Casa digna . - 3 y sido N N
S ) . vivienda rural municipios g Cajica 250 Convenio n.° fnv-012-
Y vida digna gy S . , rechazad , .
en (Cajica- « mejoramientos, o 2020 Fonvivienda Chia
Cundinamarc | Fusagasugéa- S chia 248 *Convenio n.° fnv-013-
a. Chia) @ mejoramientos y 2020 Fonvivienda
Fusagasuga en Fusagasuga.
ejecucion)

9 OCI-SHV-001 Acta del 2 de agosto de 2023
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Sesquilé, Chia
y Cota de
Cundinamarca.

Disminuir el o Cuenta con
Construccion déficit . 8 | viabilidad técnica
.. o Sistema : No ha
- de viviendas cuantitativo General de 2 por parte del sido
N | nuevas rurales | de vivienda . ™ | ministerio, quedé BPIN 2018000050054
I Regalias Q . rechazad
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Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 3.8. Proyectos Presentados.

Con base en lo anterior, se pudo evidenciar que la Secretaria de Habitat y Vivienda ha presentado proyectos
ante organismos gubernamentales durante el cuatrienio. Estos proyectos se centran en mejorar la vivienda
en Cundinamarca y proporcionar condiciones de vida dignas para los residentes.

Para el desarrollo de su misionalidad, el presupuesto asignado para la vigencia 2020 fue de $600.000.000,
teniendo la misma ejecucion, por tanto una eficacia del 100 %; para el afio 2021, tuvo un presupuesto tanto
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asignado como ejecutado de $56.905.777,00, teniendo un cumplimiento del 100 %; en el afio 2022, presento
una asignacion y ejecucion del 100 % con un valor de $147.542.036,16; y para la vigencia 2023, presenta
asignacion presupuestal de $36.576.000,00, presentando una ejecucion 100 % al 31 de julio de 2023; por
ende, lo presupuestal cuatrienio, en lo asignado y ejecutado, tienen un valor de $841.023.813 llegando a un
100 % de eficacia.

Se realiz6 verificacion de los documentos de los beneficiarios por cada vigencia del cuatrienio, de acuerdo
con el proyecto cuya entrega de recursos financieros pertenecen un gran porcentaje a organismos externos
del estado, un cierto porcentaje al Departamento (asistencia técnica) y al municipio donde estan los
beneficiarios, dicha documentaciéon no presentan inconsistencias. Las muestras tomadas por el auditor se
describen detalladamente en el acta OCI-SHV-017 de la presente auditoria. *°

De acuerdo con lo anterior, se pudo evidenciar que la Secretaria de Habitat y Vivienda ha presentado
proyectos ante organismos gubernamentales durante el cuatrienio. Estos proyectos se centran en mejorar la
vivienda en Cundinamarca y proporcionar condiciones de vida dignas para los residentes. Hasta la fecha, los
proyectos presentados no han sido rechazados y algunos de ellos se encuentran en proceso de ejecucion,
como el caso del proyecto "Casa Dignha Vida Digna".

3.1.3.ASPECTOS DE APOYO

Los aspectos de apoyo en la Gobernacion de Cundinamarca, al igual que en cualquier entidad
gubernamental, desempefian un papel fundamental para garantizar el funcionamiento 6ptimo de la entidad y
su capacidad para cumplir con sus objetivos misionales. Estos aspectos de apoyo son esenciales para brindar
el respaldo necesario a los procesos misionales y estratégicos de la entidad, lo que contribuye a una gestion
gubernamental mas eficiente y eficaz en beneficio de los ciudadanos y el territorio.

3.1.3.1. GESTION DOCUMENTAL

Se verificé que la Secretaria de Habitat y Vivienda cuenta con Tablas de Retencién Documental actualizadas
y asignadas por el lider del proceso, en conformidad con la Resolucién n.° 0552 de 2016 y la Resolucién n.°
034 de 2021.

En cuanto a la revision de los Formatos Unicos de Inventario Documental (FUID), se constata que se llevo a
cabo una revision de la informacién generada por la Secretaria para las vigencias 2020, 2021, 2022 y hasta
junio de 2023. Los Formato Unico de Inventario Documental correspondientes a estas vigencias, en
especifico con los registros A-GD-FR-003 Version 2, contienen de manera detallada la relacion de
documentos relacionados con contratos y convenios. Cabe resaltar que se cumplid con las Tablas de
Retencién Documental de la Resolucion n.° 0552 de 2016 para la vigencia 2020 y con la Resolucion n.° 034
de 2021 para las vigencias posteriores. Ademas, se verificO que la muestra de documentos tomada se

10 5CI-SHV-017 Acta del 18 de agosto de 2023
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encuentra acorde con las mencionadas Tablas de Retencién Documental y con la codificacion establecida.
A continuacion, en la Tabla n.° 13 se detalla la informacion suministrada por la Secretaria respecto a FUID.

Tabla n.° 13 Gestién documental FUID

FUID Series sin relacionar Resolucion departamental
(Dependencias) 552y 034

Acciones constitucionales, actos
administrativos, conceptos,
derechos de peticion, informes,
planes, proyectos.

Vigencia

2020 Despacho Resolucion 0552-2016

Acciones constitucionales, actos

administrativos, conceptos, Resolucion 0552-2016 y
derechos de peticién, informes, Resolucion 034-2021

planes, proyectos.

2021 Despacho

Acciones constitucionales, actos
administrativos, conceptos,
derechos de peticion, informes,
planes, proyectos.
Acciones constitucionales, actos
administrativos, conceptos,
derechos de peticién, informes,
planes, proyectos.
Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 4.1 Gestién Documental.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

2022 Despacho Resolucion 034-2021

2023 Despacho Resolucion 034-2021

Cabe mencionar que la Secretaria menciona que las acciones constitucionales se han gestionado de manera
virtual a través de la plataforma SIPROJ, mientras que las respuestas se entregan mediante la plataforma
Mercurio. Los actos administrativos se encuentran archivados en el micrositio de la Secretaria. Durante este
afio, no se han emitido conceptos en la Secretaria. Los derechos de peticién se tramitan utilizando la
plataforma Mercurio. Ademas, los informes, planes y proyectos se presentan y envian a través de plataformas
digitales. Por estas razones, no se ha impreso documentacion, cumpliendo asi con la Directiva Presidencial
n.° 4 del 3 de abril de 2012, que sefiala la reduccion del uso de papel.

En relacién con las transferencias de documentos, se observa que la Secretaria llevd a cabo estas
actividades durante las vigencias 2020, 2022 y 2023, como se detalla a continuacion en la Tabla n.° 14.

Tabla n.° 14. Gestién documental — Transferencias
Radicados de las
Vigencia transferencias Series transferidas
(dependencias)

Resolucion departamental
552y 034
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Resolucion 315-2006,
2020 Convenios Resolucion 0417 de 2012 y
Resolucion 0552-2016

2021 No se realizaron transferencias

Resolucion 315-2006,
2022 Convenios y contratos Resolucion 0417 de 2012 y
Resolucion 0552-2016

Resolucion 315-2006,

2023 1 Convenios y contratos Resolucion 0417 de 2012y

Resolucion 0552-2016

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 4.1 Gestiéon Documental.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

Se identificé una falta de transferencia de documentos en la vigencia 2021, segun lo definido en las directrices
establecidas en las resoluciones 0552/2016 y 034/2021. La entidad justifica esta situacion debido a la que el
tiempo definido en el archivo de gestién no se ha cumplido, de acuerdo con lo establecido en la TRD.

Durante la auditoria, se realizd una visita al lugar fisico donde se almacenan las cajas de archivo de la
Secretaria de Habitat y Vivienda, se detectaron cajas y carpetas sin rotulacién, asi como documentos sin
foliacion en expedientes archivados. Las muestras tomadas por el auditor se describen detalladamente en el
Acta OCI-SHV-007 de la presenta auditoria.!! A partir de la prueba realizada en este item, se genera una
recomendacién (ver capitulo n.° 6).

3.1.3.2. GESTION CONTRACTUAL

La Secretaria de Habitat y Vivienda presenta una base de datos que contiene informacion sobre la ejecucion
contractual de las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023. En la Tabla n.° 15 se presenta una relacién de la
informacidn consolidada de gestion contractual que reposa en la Secretaria.

Tabla n.° 15 Gestion Contractual Secretaria de Habitat y Vivienda

Modalidad Estado de los contratos / convenios
n.° n.° (cantidad) (cantidad)
Vig. | conveni | contrat . . En . o
oS 0S Obra | Suministr | Servici Otros ejecuci Termina | Liquidad Otros
S 0s 0s p do 0s
on
2020 78 25 25 78 4 65 34

11 OCI-SHV-007 Acta del 11 de agosto de 2023
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Modalidad Estado de los contratos / convenios
n.° n.° (cantidad) (cantidad)
Vig. i
'g. | conveni | contrat Obra | Suministr | Servici _En . | Termina | Liquidad
0sS 0s Otros ejecuci Otros
S 0s 0s A do (o]
on
2021 47 48 48 47 10 85 0
56 (2 4
2022 54 82 2 78 interventor 52 80 0 (suspendi
ia) do)
2023 9 72 72 9 78 0 3

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 4.2 Gestién Contractual.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

A partir de la informacién suministrada por la unidad auditada, se ha identificado que en la base de datos
denominada “CONVENIOS Y CONTRATOS VIGENCIAS 2020, 2021, 2022 Y 2023” no se incluye variables
como sanciones y multas, garantias, estado de las garantias y saldos a favor del departamento. De acuerdo
con lo anterior, se identifica una oportunidad de mejora que se describe detalladamente en el numeral 5.2
del presente informe.

Por otro lado, se ha observado que la Secretaria utiliza el aplicativo Supervisa (Contratacion a un clic) para
realizar el seguimiento de sus contratos y convenios. Aunque se evidencié el uso de la herramienta, durante
la auditoria se pudo evidenciar un cumplimiento parcial sobre la prueba realizada, toda vez que en las
muestras tomadas de los afios 2023, 2022 y 2021, se evidencia deficiencias en la gestién de contratos y
convenios por parte de la Secretaria de habitat y Vivienda.

En la muestra de 2023, el contrato SHVS-CPS-037-2023 fue liquidado anticipadamente, pero carece de
evidencia fisica y documental en el expediente contractual, no se evidencia cuenta de cobro n.° 1 ni el informe
de supervisiéon correspondiente. En la muestra de 2022, el convenio SHVS-CDCVI-109-2022 presenta un
expediente incompleto, omitiendo documentos esenciales como estudios previos y concepto precontractual,
ademas de no incluir evidencias fisicas relevantes como cumplimiento a compromisos supervisados. En la
muestra de 2021, el convenio SHVS-CDCVI-053-2021 muestra una falta de diligencia por parte del municipio
en el desembolso del pago final al contratista, resultando en un incumplimiento de las obligaciones
contractuales. A partir de la prueba realizada se genera una recomendacion (ver capitulo n.° 6). Las muestras
tomadas por el auditor se describen detalladamente en el Acta OCI-SHV-011 de la presente auditoria.'?

12 OCI-SHV- 011 Acta de 14 de agosto de 2023
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3.1.3.3. GESTION JURIDICA

De acuerdo con la informacién suministrada por la Secretaria de Habitat y Vivienda, a la fecha de la auditoria
no se lleva ningdn proceso judicial sin representacion y/o acompafiamiento de la Secretaria Juridica. No
obstante, durante la auditoria se revisé el archivo fisico y digital denominado "Gestion Juridica Guaduas -
Sasaima”, en el cual se encontré informacién relacionada con dos tutelas que se encuentran en estado de
desacato. Estas tutelas corresponden una del 2013 y otra del 2017, como se detalla en la Tabla n.° 16.

Tabla n.° 16. Gestién juridica Secretaria de Habitat y Vivienda

Fechas de L Clase de .
S Descripcion del proceso Estado Observaciones
radicacion proceso

Tutela en desacato por el Juzgado
Penal del Circuito de Villeta para
reubicacion de una vivienda. La

representacion judicial es llevada por
la Secretaria Juridica y apoyo técnico
de vivienda

2017 258753104001201700003-01 Tutela |Desacato

Tutela en desacato por el Tribunal
Superior de Cundinamarca para
reubicacion de una vivienda. La

representacion judicial es llevada por
la Secretaria Juridica y apoyo técnico
de vivienda

2013 250002205000201300094-01 | Tutela |Desacato

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 4.3 Gestién Juridica.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la Secretaria de Habitat y Vivienda y en la revision realizada
durante la auditoria, se puede concluir que la Secretaria cumplié con el alcance de la prueba de gestion
juridica debido a que no tiene procesos judiciales activos sin representacion y/o acompafiamiento de la
Secretaria Juridica a la fecha de la auditoria®>.

3.1.3.4. RECURSOS TECNOLOGICOS SISTEMAS DE INFORMACION

La Secretaria de Habitat y Vivienda cumple con los criterios verificados en lo que respecta a los recursos
tecnoldgicos y sistemas de informacion utilizados durante las vigencias auditadas del 2020 al 2023. La
Secretaria proporciond informacién sobre los sistemas de informaciéon que administra, incluyendo aspectos
importantes como el nombre de cada plataforma, propésito de la herramienta, administrador responsable, la
funcionalidad, el propietario, sus respectivas URL o enlaces.

13 OCI-SHV- 008 Acta del 11 de agosto de 2023
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Ademas, se identific6 como fortaleza la creacion y el uso del Observatorio de Habitat y Vivienda, una
herramienta tecnoldgica propia que permite monitorear y analizar el impacto de la politica publica en el ambito
habitacional en Cundinamarca. A través de la recopilacién y analisis de estadisticas clave, este observatorio
busca proporcionar una vision integral de diversos aspectos cruciales de la vivienda, desde la calidad de las
estructuras hasta la satisfaccion de las necesidades basicas de los ciudadanos.'* Es de resaltar que de
acuerdo con lo anterior, se identificé una fortaleza que se menciona en el numeral 5.1 del presente informe.

3.1.3.5. GESTION DE TALENTO HUMANO

La Secretaria de Habitat y Vivienda dispone de "Informes de Gestion del Nivel Directivo", cuyo formato se
identifica con el codigo A-GTH-FR-137. En relacion con los nombres de los funcionarios de alto rango que se
retiraron durante las vigencias 2021 y 2022, el nimero total fue de cinco. No obstante, la Secretaria aclara
gue no posee mas documentacion concerniente al proceso de retiro de estos cinco funcionarios. La entidad
auditada informa que envi6 un correo electrénico a la Secretaria de la Funcién Publica con el asunto "Retiro
e informes", el 1 de agosto de 2023. Este correo se anexa como respaldo y evidencia de las acciones
emprendidas por la Secretaria.

La unidad auditada detall6 la lista de los funcionarios de alto rango que se retiraron durante las vigencias
2021 y 2022. Es relevante mencionar que durante las vigencias 2020 y 2023 no se registraron retiros. Se
observé un documento en formato Excel titulado "Aspecto Apoyo-Gestion del Talento Humano", donde se
presenta una relaciéon de informacién que abarca aspectos como la vigencia, el nUmero de retiros, los
informes pendientes de entrega, los informes ya entregados, los informes por entregar y observaciones. En
la Tabla n.° 17 se presenta la informacién proporcionada por la Secretaria en relacion con la prueba auditada.

Tabla n.° 17 Gestién de Talento Humano

: . n.°cde Informes pendientes| Informes | Informes sin .
Vigencia . Observaciones
retiros por entregar entregados entregar
2020 - - N/A N/A N/A
2021 1 - 1 0 -
2022 4 - 4 0 -
2023 - - N/A N/A N/A
Total 5 - 5 - -

Fuente: Secretaria de Habitat y Vivienda — Matriz Consolidada 4.5 Gestién Talento Humano.
Elaboracion: Equipo Auditor — Oficina de Control Interno.

14 OCI-SHV- 012 Acta del 14 de agosto de 2023
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A pesar de que la Secretaria entreg6 informacion relacionada con la gestion de talento humano, no se
evidencio una base de datos que registre los cambios de cada uno de los funcionarios de alto cargo de la
Secretaria que se retiren durante las respectivas vigencias. En virtud de esto, se genera una recomendacion
qgue se describe en el numeral 6 del presente informe. Como parte de la auditoria, se llevé a cabo la
verificacién de carpetas digitales las cuales contiene Informes de gestion de los funcionarios retirados durante
cada vigencia. La informacion verificada por el auditor se detalla en el Acta OCI-SHV-005 de la presente
auditoria.®

3.1.3.6. GESTION DE COMITES

La Secretaria de Habitat y Vivienda de Cundinamarca cumple con los criterios de la auditoria, en lo que
respecta a la presentaciéon de una base de datos completa de los comités que lidera y en los cuales participa.
La base de datos estéa diligenciada en su totalidad con las variables requeridas para la prueba como nombre
del comité, secretarias participantes, acto administrativo del comité, periodicidad, nombre de la persona
encargada y cargo. Ademas, la Secretaria proporcion6 documentos relevantes para cada vigencia
relacionados con los comités en los que actia como lider o participante. Estos documentos incluyen
informacion esencial, como las condiciones de quérum, el orden del dia de las reuniones y las firmas de
asistencia de los entes involucrados. Esta documentacion fue revisada en detalle por el auditor y se describe
detalladamente en el Acta OCI-SHV-016 de la auditoria en curso.*®

3.1.3.7. INFORMES DE LEY — MATRIZ DE COMUNICACIONES

En desarrollo del ejercicio auditor, se observa el tercer cuatrimestre del 2022 y el primer cuatrimestre del
2023 en la matriz de comunicaciones de la Secretaria Habitat y Vivienda, en la cual se reportan siete informes
de ley que debe rendir la entidad auditada. Se aprecian diligenciados los siguientes campos: tipo de informe,
nombre del informe, vigencia, entidad a la que se reporta, norma que soporta la presentacion del informe, ¢el
informe en cuestidén cuenta con procedimiento?, rol de la dependencia frente al informe, periodicidad con la
gue se presenta, fecha de presentacion, canal de presentacién y ¢ el informe en mencidn cuenta con proceso
de revision interno?

Durante el proceso de auditoria, se llevé a cabo la revision del informe de ley que se encuentran registrado
en la matriz de comunicaciones correspondiente al tercer cuatrimestre del afio 2022, denominado "SIA
OBSERVA" con fecha de rendicién del 2 de enero de 2023, que se encuentra enviado a través de un correo
electronico a la Secretaria de Prensa y Comunicaciones para su respectiva publicacion, el dia 30 enero de
2023. En la revision de este informe se pudo constatar que existe soporte de comunicacion y/o publicacion
dentro de los términos establecidos para este informe.*’

15 OCI-SHV-005 Acta del 10 de agosto de 2023
16 OCI-SHV-016 Acta del 17 de agosto de 2023
17 0CI-SHV-015 Acta del 16 de agosto de 2023
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3.2. EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS

Para la verificacién del conocimiento de algunos aspectos relacionados a la gestidon de riesgos, se realiz
una encuesta a 52 funcionarios y contratistas de la Secretaria de Habitat y Vivienda, en la cual se observo
gue la dependencia debe fortalecer el conocimiento de temas claves para la gestidon de riesgos, ya que se
evidencio que el 39 % no tiene claridad en cuanto a que se debe reducir la probabilidad, el impacto o ambos
cuando un riesgo este ubicado en la zona de riesgo residual - moderada, segun lo indicado en la politica de
riesgos de la Gobernacién.'®

3.3. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Para la verificacion del conocimiento de algunos aspectos relacionados con el Sistema de Control Interno
(SCI), se realizé una encuesta a 52 funcionarios y contratistas de la Secretaria de Habitat y Vivienda, en la
cual se observé que la dependencia debe fortalecer el conocimiento de los siguientes temas claves para el
ambiente de control del SCI de la Gobernacién de Cundinamarca: el 22 % no sabe el nombre del sistema de
gestion de la Gobernacion (Sistema Integral de Gestién y Control), el 10 % no tiene claro el instrumento
utilizado para modelar e implementar el SCI (Modelo Estandar de Control Interno) y el 85 % no conoce los
mecanismos para identificar mejoras en el proceso al que hace parte (quejas y reclamos, auditorias internas
y externas, el producto o servicio no conforme, indicadores, resultados de la revisién por la direccién).

3.4. EVALUACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

El Cédigo de Integridad es fundamental para que el Sistema de Control Interno de la Gobernacién pueda
tener una solidez en sus principios de autocontrol, autogestion y autorregulacion, por tanto se pregunté a 52
funcionarios y contratistas de la Secretaria de Habitat y Vivienda, la definicion de los tres valores y los dos
valores complementarios incluidos por la Gobernacién en su Cédigo, evidenciandose que el 47 % no asocia
el valor de la honestidad con la conducta relacionada de “facilitar el acceso a la informacion publica completa,
veraz, oportuna y comprensible a través de los medios destinados para ello”; el 37 % no relaciona el concepto
del valor del compromiso con la conducta "siempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las
personas. Entender su contexto, necesidades y requerimientos es el fundamento de mi servicio y labor”; el
25 % no relaciona el concepto del valor de la diligencia con la conducta “no postergo las decisiones y
actividades que den solucién a problematicas ciudadanas o que hagan parte del funcionamiento de mi cargo.
Hay cosas que sencillamente no se dejan para otro dia”; y el 25 % no conoce que los dos valores que
complementan el Cédigo de Integridad de la Gobernacién de Cundinamarca son la felicidad y la cercania.

18 OCI-SHV-002 Acta del 8 de agosto de 2023
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4. LIMITACIONES PARA EL TRABAJO DE AUDITORIA INTERNA

No se presentaron limitaciones en la ejecucién de la auditoria realizada a la Secretaria Habitat y Vivienda.

5. RESULTADOS DE AUDITORIA

Como resultado de la auditoria, se generaron los siguientes hallazgos:

TIPO DE RESULTADO CANTIDAD REFERENCIACION

Fortalezas 1 (3.1.3.4).

Oportunidades de mejora 5 (31.13),(3.13.2), 3.2)

(3.3), (3.4).
Incumplimientos -
TOTAL 6
5.1. FORTALEZAS
5.1.1.ASPECTOS DE APOYO
5.1.1.1. RECURSOS TECNOLOGICOS - SISTEMAS DE INFORMACION

Se identific6 una importante fortaleza concerniente al Observatorio de Habitat y Vivienda. Esta es una
herramienta tecnolégica que ofrece un analisis integral y en tiempo real de indicadores relacionados con
condiciones habitacionales, densidad y tenencia de vivienda; también, facilita la evaluacién de politicas,
toma de decisiones informadas y ajustes proactivos de interés territorial, fomentando la colaboracion con
expertos y comunidades. Ademas, guia la asignacion eficaz de recursos, al impulsar mejoras tangibles
en la calidad de vida de los ciudadanos y fortalecer la politica publica de vivienda en la region.

5.2. OPORTUNIDADES DE MEJORA

5.2.1.ASPECTOS ESTRATEGICOS

5.2.1.1. PLANES DE MEJORAMIENTO

Es esencial que la Secretaria de Habitat y Vivienda actualice la informacién referente a los planes de
mejoramiento externos, debido a que, durante la ejecucion de la auditoria, se realizé una validacion de
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los datos proporcionados por la Secretaria, en comparacion con los datos registrados por la Oficina de
Control Interno. En este analisis, se identificaron diferencias en la informacion suministrada por la entidad
auditada en lo que respecta a las fechas de inicio y finalizacién, las vigencias auditadas y la omision de
la auditoria "Enfoque integral modalidad especial vigencia 2019", a pesar de que la ultima evaluacién de
eficacia se llevé a cabo el 1 de octubre de 2021. La actualizacién de esta informacién permitira a la
Secretaria de Habitat y Vivienda administrar los datos de forma adecuada, garantizando la coherencia y
precision de la informacion que maneja, y aportando al mejoramiento continuo del proceso.

5.2.2.ASPECTOS DE APOYO

5.2.2.1. GESTION CONTRACTUAL

Es importante que la Secretaria de Habitat y Vivienda consolide en su totalidad la base de datos con la
informacion de la ejecucion contractual de las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023, incluyendo las
siguientes variables: sanciones y multas, garantias, estado de las garantias y saldos a favor del
Departamento. Esta accion facilitara la disponibilidad de informacion detallada sobre la contratacién que
estd a cargo de la entidad. Impactando positivamente la gestién del riesgo del proceso.

5.2.2.2. EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS

Es fundamental que la Secretaria de Habitat y Vivienda refuerce el conocimiento en relacién con la gestién
de riesgos, como parte integral del fortalecimiento del Sistema de Control Interno, con el propésito de
garantizar el logro exitoso de los objetivos establecidos en el proceso liderado por la Secretaria.

5.2.2.3. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Es favorable para la Secretaria de Habitat y Vivienda fortalecer el conocimiento en relacion con los
aspectos abordados dentro de la estructura del Sistema de Control Interno (SCI), centrandose
especialmente en el nombre del sistema de gestién de la Gobernacién (Sistema Integral de Gestion y
Control) y los mecanismos para identificar mejoras en el proceso. Esto, con el fin de consolidar el
conocimiento de los componentes y sus propositos, optimizando el proceso de mejora continua.

5.2.2.4. EVALUACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

Es necesario que la Secretaria de Habitat y Vivienda adopte medidas para promover el fomento de la
integridad publica, con el propésito de lograr que los conocimientos sobre las conductas asociadas a los
valores de la honestidad, compromiso y diligencia sean entendidos por los funcionarios y/o contratistas.

5.3. INCUMPLIMIENTOS

No se presentaron incumplimientos en la presente auditoria.
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6. CONCLUSIONES

En el proceso de auditoria realizado en la Secretaria de Habitat y Vivienda, se verific el cumplimiento de los
lineamientos de gestion institucional, teniendo en cuenta la Ley 951 del 31 de marzo de 2005 "Por la cual se
crea el acta de informe de gestidon", la Guia de cierre exitoso del proceso de empalme de los mandatarios
territoriales 2015-2016 del DNP, entes de control y rectores externos, asi como los informes de gestion
anuales correspondientes a los afios 2021 y 2022.

Las pruebas de auditoria se aplicaron con el objetivo de evaluar la gestion institucional de la Secretaria de
Habitat y Vivienda y contribuir a la entrega de informacion completa para un cierre exitoso del periodo de
gobierno. El nivel de cumplimiento por cada aspecto evaluado fue el siguiente:

e Aspectos estratégicos: 50 %
e Aspectos misionales: 100 %
¢ Aspectos de apoyo: 60 %

La auditoria identificé una (1) fortaleza, cinco (5) oportunidades de mejora y cinco (5) recomendaciones
relacionadas con aspectos como el Plan de Desarrollo, los planes de mejoramiento, la gestion documental,
la gestion contractual y la gestion de talento humano, las cuales se relacionan a continuacion:

e Se recomienda a la Secretaria de Habitat y Vivienda fortalecer la completitud de las evidencias y/o
soportes de las acciones que respaldan al avance fisico con corte al 31 de julio de 2023, especialmente
en relacién con las metas 049, 057, 058 y 364 que presentan rezago; sin embargo, se evidencié una
ejecucion financiera acorde a lo planificado, reiterando lo registrado en el Informe de evaluacién por
dependencias elaborado por la Oficina de Control Interno. Estos soportes son esenciales para respaldar
adecuadamente los avances y resultados de las actividades realizadas por la entidad.

¢ Se identificd la necesidad de que la Secretaria de Habitat y Vivienda fortalezca las competencias del
personal encargado de gestionar los planes de mejoramiento internos, debido a que durante la auditoria
la unidad auditada present6 dificultades en el acceso y seguimiento de las acciones de mejora en la
plataforma Isolucién. Lo anterior, con el fin de llevar a cabo un seguimiento efectivo de las acciones de
mejora, asegurando una correcta documentacién y aportando al mejoramiento continuo del proceso.

e Es recomendable que la Secretaria de Habitat y Vivienda realice las gestiones necesarias para asegurar
gue las cajas de archivo, junto con sus correspondientes expedientes de las vigencias 2020, 2021, 2022
hasta el 31 de julio de 2023, sean completamente identificadas, de acuerdo con los parametros
establecidos en las Tablas de Retencién Documental (TRD) de la entidad. Ademas, es fundamental llevar
a cabo una foliacion adecuada en los expedientes documentales, ya que facilitaran la consulta y
localizacion eficiente de los documentos cuando sean requeridos.

e Es recomendable que la Secretaria de Habitat y Vivienda implemente una estrategia que permita contribuir
con la adecuada recopilacion, organizacion y almacenamiento de cada expediente contractual. En el
marco de la auditoria realizada, se identificaron deficiencias en las muestras tomadas para las vigencias
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2022 y 2023, asi: en el contrato SHVS-CPS-037-2023, se observo la ausencia de evidencia fisica de la
cuenta de cobro n.° 1 y del informe de supervisién correspondiente; y en el caso del convenio SHVS-
CDCVI-109-2022, se detectd que el expediente contractual en fisico estd incompleto, documentos
relevantes, como los estudios previos y el concepto precontractual, no se encuentran presentes en el

expediente.

¢ Se recomienda a la Secretaria de Habitat y Vivienda implementar una base de datos que registre los
cambios de cada uno de los funcionarios de alto cargo que se retiren de la Secretaria durante las
respectivas vigencias, con el fin de mantener informacién disponible y evitar posibles incumplimientos

legales.

Estas oportunidades de mejora y recomendaciones se hacen con el propésito de que la Secretaria de Habitat
y Vivienda pueda realizar una entrega adecuada de los asuntos inherentes a su gestion a la proxima
administracion, en el marco del proceso de empalme para la vigencia 2023.
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